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Réamhra

Seirbhis Fuilaistritichain na hEireann

|s eagraiocht néaisitinta é SFAE
ata freagrach as bailia, proiseail,
tastail agus daileadh fola agus
tairgi fola in Eirinn. Bionn si ag
brath ar fad ar fhlaithitlacht
deontdiri saordlacha neamh-
ioctha chun go leor deonachan

a sholathar a chinnteoidh
solathar comhsheasmhach fola,
comhphairteanna fola agus tairgi
fola d’othair. Maoinitear i tri
ospidéil a mhuirearu | leith a
tairgi agus seirbhisi ar chostas a
aontaiodh leis an Roinn Sléinte.

Mar Ghniomhaireacht Neamh-Thrachtuil Stait,

ta a socruithe rialachais leagtha amach sa Chod
Cleachtais leasaithe do Rialachas Gniomhaireachtaf
Stéit. Is ar an Bhord a cheapann an tAire Slainte,
ar a bhfuil dha chomhalta déag, a thiteann an
fhreagracht maidir le rialachas SFA E. Chun cuidiu
leis an Bhord a fheidhmeanna a chur i ngniomh,
ta roinnt fochoisti ann a phléann le sainghnéithe
de ghnd na heagraiochta, mar até, an Coiste
Combhairleach Miochaine, an Coiste Airgeadais, an
Coiste Initichoireachta & Comhaill, an Coiste Luach
Shaothair agus an Coiste Forbartha Taighde. Ta
line soiléir tarraingthe idir rélanna agus dualgais an
Bhoird agus an Fheidhmeannas.

Leagann lonstraim Reachtuil 78 de 1965 sios
feidhmeanna SFAE mar a leanas:

(@)  maoin (lena n-airitear &bhair i gcaingean),
s6cmhainni, cearta agus dliteanais na
Cuideachta;

(b)  seirbhis fuilaistriuchain (a dtagraitear di feasta
mar “an tSeirbhis”) a eagru agus a riar, lena
n-airitear proiseail solathar diorthaigh fola
no tairgf fola eile agus lena n-airitear, freisin,
tastalacha fuilghripa agus eile i dtaca le
eiseamail fola ata faighte ag an Bhord;

(c) fuil agus tairgi fola a chur ar fail;

(d) trealamh no inoibredin ata inusaidte i leith
na seirbhise;

(e) aon athruithe is ga (mas ann doibh) dar leis
an Bhord, a dhéanamh i leith na seirbhisi a
luaitear ag (b), (c) agus (d) thuas, agus, ma
thugann an tAire aon treoir i leith na n-athruithe
sin, an treoir sin a chomhlionadh;

(f)  combhairle, faisnéis agus ciinamh a thabhairt
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“T4 SFAE ag brath ar fad ar fhlaithidlacht deontdiri
saoralacha neamh-ioctha chun go leor deonachan a
sholathar a chinnteoidh solathar comhsheasmhach
fola agus comhphairteanna fola d’othair.”

i dtaca le aon ghné seirbhise don Aire, d’aon
Udaras slainte né d’aon Udaréas ospidéil;

(g) aon solathar poibliochta is ga a dhéanamh i
leith na seirbhise;

(h) taighde agus oilitint agus teagasc daoine i
geursal a bhaineann le fuilaistridichan agus
ullmhu tairgi fola, a eagru a sholathar, a
spreagadh né cuidiu leis; agus

(i) combhoibritl le comhlachtai eile a bhfuil
feidhmeanna eolaiochta den chineal céanna
acu.

Leasaiodh na feidhmeanna seo i 1988,
2000 agus 2003, leis na feidhmeanna breise
seo a leanas:

° Seirbhis baincéireacht suile a eagri agus a riar.

o Seirbhis a eagru agus a riar chun tuairisci
maidir le torthai neamh-ionchais n6 neamh-
inmhianaithe faoi fhuilaistridchan né
chomhpéirteanna fola a cuireadh ar fail don
Bhord, a fhail agus a mheas, lena n-airitear
tuairisci maidir le torthai neamh-ionchais né
neamh-inmhianaithe ar aon fhuilaistriichéan né
chomhphairteanna fola da shoért a sholathar do
Bhord Leigheasrai na hEireann.

o Leasaiodh an lonstraim Reachtuil i 2012 chun
an fhreagracht as solathar comhdhluthuchain
fachtdéir téachta nach gcuimsionn fuil no tairgi
fola, agus gniomhairf bitheolaiochta miochaine
eile, lena n-airitear ullmhuchain proitéine
athchuigearaf a Usaidtear i leith mi-oird téachta
agus mi-oird eile 6 bhroinn nd gnéthaithe a
shonraitear tri leibhéil laghdaithe n6 foirmeacha

mifheidhmiula de phroéitéini plasma, a aistrit
chuig Ospidéal San Séamas.
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Struchtur
Rialachals

Bainistitu Oibriochta

Déantar an obair a eagru tri roinnt feidhmeanna

a eagraitear ar bhonn néisiunta, i.e. Oibriochtaf,
Miochaine, Cailiocht agus Combhall, Acmhainni
Daonna agus Airgeadas. Is i an Fhoireann
Bainistiochta Feidhmitchain an priomhchomhlacht
cinnteoireachta, agus ta céras buiséad
dhéabhloidithe ann. T4 an chairt den Fhoireann
Bainistiochta Feidhmiuchain reatha ceangailte leis
seo. T4 an ceanndras i mBaile Atha Cliath maille leis
an phriomhionad tastéla agus proéiseéla. Ta ionad
préiseala i gCorcaigh, freisin, agus foirne bailitichain
i mBaile Atha Cliath, Corcaigh, Ceatharlach,
Luimneach, Ath Fhirdhia agus Tuaim, agus clinici
deonachain seasta i mBaile Atha Cliath (2) agus
Corcaigh.

Imshaol Gnd

Feidhmionn SFAE laistigh de imshaol ardrialaithe.

Ta na coinniollacha i gceist an-chosuil leosan a
fheidhmionn i dtionscal na cégaisiochta. Cinntitear
seirbhis fuilaistriichain shabhailte tri chomhoibrit idir
SFAE agus cliniceoiri i riar na ngnéithe den phréiseas
fuilaistrithe a bhfuil siad freagrach astu. Ni féidir ach
fuil a thug deontéiri cuiroghnaithe agus a tastaladh

le haghaidh gniomhairi ionfhabhtaiocha aistritichain
in-tarchurtha a eisidint le haghaidh aistriachain.

Is { an fhadhb fhréimithe dhosheachanta, go bhfuil
fuilaistridchan i mbaol mér ionsaithe ¢ viris agus
foirmeacha ionfhabhtaiochta eile, 6 dhichas. Is i an
bhagairt is mo, b’'fhéidir, ar sholathar sabhailte fola,
teacht chun cinn viris nua n6 galair ionfhabhtaigh
nach bhfuil a fhoinse eolaiochta / eipidéimeolaiochta
ro-shoiléir agus nér forbraiodh aon tastail lena
aghaidh. O shainmhinid, a luaithe is eol go bhfuil
vireas/galar ionfhabhtafoch in-tarchurtha, t& dochar
noé bas, fil, curtha i gcrich aige. Ni dhitheofar an
bhagairt seo riamh agus is ga cur chuige foirmealta
eolaiochta chun plé leis an fhiric sin, seachas
frithghniomh in aghaidh gach bagartha de réir mar
a aithnitear i. Ta bearta airithe is féidir a fheidhmiu
chun nochtadh a theorand mé chruthaitear go
bhfuil sé in-tarchurtha. Ghlac SFAE an polasaf seo
g0 hairithe sa doigh inar phléigh si le bagairt 6 vCJD
agus le éillit baictéarach i bplaitini. Leanfaimid den
chur chuige seo ainneoin an imshaoil dhushlanaigh
eacnamaiochta.



Cé go bhtfuil muid

Seirbhis Fuilaistritichain na hEireann

Ar gCuspaéir

Is é croichuspéir SFAE, riachtanais fuilaistrithe

na n-othar in Eirinn a shasamh.

Ar Misean

T4 SFAE tiomanta don fheabhas i sdésamh
riachtanais na n-othar, tri ghairmitlacht na
foirne agus fhlaithitdlacht na ndeontoiri.

Ar bhFis

Is i fis SFAE, go mbeadh seirbhis
fuilaistriichain againn a sheachadann
ardchdram sléinte fuilaistrithe do phobal na
hEireann.

Teastaionn Uainn

Othair
a mbeidh a fhios acu go bhfuil an fhuil a
gheobhaidh siad chomh sabhéilte is féidir

Deontéiri
a thuigfidh go bhfuil meas agus urraim
orthu agus iad sasta lenar tharla déibh

An pobal ciram slainte
a aithint go sasaionn na tairgi agus
seirbhisi a sholathraimid na caighdeéin
idirndisitinta is fearr, iad an-riachtanach
chun a spriocanna a aimsiu agus gur
luach maith iad ar na hacmhainni a
uséidtear.
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Ciallaionn aimsiu ar bhfise... Ar Luachanna

Torthai nios fearr d’othair Feabhas Seirbhise
Beidh a fthios ag othair go dtugann
SFAE ardtosafocht don tsabhailteacht
agus d’éifeachtulacht na dtairgi a
sholathraitear d’fhuilaistrid. Léann
Cuntasacht
Earcu agus coinneail deontdiri Combhoibrifi
Beidh teagmhas sasuil spreaguil ag
deontoiri agus iad ag deonadh, rud a
fheabhsoidh dilse deontoiri

lonracas
Meas

Seirbhisi cliniciila don fhoireann ciram
slainte feabhsaithe
Brathfaidh an fhoireann cdram slainte go
gcumasoidh na seirbhisi clinicitla iad le
seirbhis fuilaistrithe den scoth a sholathar
dé n-othair.




“Caithfimid togail
ar an dul chun
cinn a rinneadh 0
fhorfheidhmiodh
Phlean Straiteiseach
2010 - 2012 agus
freagairt d’éilimh
athraitheacha 6
ospideil, rialalaithe,
deontoiri agus
bhaill an phobail
ata ag suil le
ardchaighdean
seachadta tairgi
agus seirbhisi.”
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Comhthéacs Don Phlean
Straitéiseach 2013 - 2016

T4 athrt suntasach tagtha ar SFAE i ngach gné

déa gno le deich mbliana anuas. Thainig méadu

ar shoifistitlacht na dteicneolaiochtai a Usaidtear,
athruithe ar shonraiocht na dtairgi tri fhreagairt
d’ionfhabhtaiochtai éiritheacha agus athru ar &r modh
oibre gno.

T4 an imshaol ina bhfeidhmionn SFAE ag siorathrd
agus mé ta SFAE le bheith drscothach i gcénaf
ainneoin acmhainni srianta, caithfear teacht ar mhodh
nua oibre agus ar eagraiocht ata nios cumasai agus
nios éifeachtula, ata solUbtha, aclai agus an cumas inti
freagairt don iliomad dushlan a bheidh romhainn sa
tréimhse 2013 — 2016. Caithfear seo a bhaint amach
laistigh de chreat seachadta a thugann luach nios fearr
ar airgead in imshaol ata ag sforathru.

Caithfimid tégéil ar an dul chun cinn a rinneadh ¢
fhorfheidhmiodh Phlean Straitéiseach 2010 — 2012
agus freagairt d’éilimh athraitheacha 6 ospidéil,
rialalaithe, deontoiri agus bhaill an phobail ata ag suil
le ardchaighdean seachadta tairgi agus seirbhisi.

Té SFAE tagtha chuig deireadh thréimhse a plean
straitéisigh reatha agus, le Plean Straitéiseach nua

a fhorbairt, té sé an-riachtanach an Imshaol ina
bhfheidhmionn SFAE a anailisiti d’fhonn tacu le Plean
Straitéiseach nua. Rinneadh amhlaidh, ag Usaid an
mhunla PESTEL agus rianaitear na pointi suntasacha
anseo thios.

Anailis PESTEL

Fachtairi Polaititla

T4 SFAE freagrach don Roinn Slainte i gcénaf, agus is
€ HSE ar bpriomhchustaiméir. Ta sé mar thosaiocht
ag SFAE &r gcaidreamh leis an Roinn agus leis an
HSE a riar agus a fhorbairt. Beidh tionchar suntasach
ag an athru a tharléidh ar eagrd sheachadadh cdram
slainte le linn thréimhse an Phlean Straitéisigh seo,
ar an déigh ina seachadfaidh SFAE a seirbhisf. Mar
sin de, beidh sé riachtanach lanphlé a dhéanamh
leis an fhoireann ceannais nua lena chinntit go
leanfaidh SFAE ag comhlionadh a cuspéra agus a
misin. Aimseofar éifeachtulachtaf oibriochta agus
seirbhise breise thar thréimhse an phlean straitéisigh
seo i bhfianaise culra d'imshaol caidreamh tionscail
naisilnta até ag athrd agus de shrianta earcaiochta.

Fachtairi eacnamaiochta

Téa gearradh siar suntasach ag tarlt go leaninach

ar chaiteachas curam slainte sa tir seo. Le linn don
phlean seo, t4 sé beartaithe céras Arachas Uilioch
Slainte in Eirinn a thionscnamh agus t4 an manla
d’airgead a- leanann an othair, freisin, mar chuid
larnach de bheartas an Rialtais chun an tseirbhis
sldinte a athchdirit. Beidh tionchar ag na tionscnaimh
seo uile ar SFAE.

| 2012 chonacthas laghdu suntasach ar Usaid plaitini,
agus ta an leibhéal gniomhaiochta sna hospidéil ag
laghdu de bharr srianta buiséid. Is cosuil go leanfaidh
an laghdu seo agus an munla seachadta seirbhise mar
aon leis. Ta an acmhainn ag na hathruithe uile seo le
chéile ioncam an SFAE a laghd thart ar €3.2m sa 2/3
bhliana atd romhainn. Ina theanntasan, ta sruthanna
eile ioncaim a chaillfear né a laghdéfar do SFAE sa
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doigh go bhféadfadh an caillteanas ioncaim a bheith
thart ar €6.7m in iomlan. Cruthaionn seo dushlan
agus ni mér do SFAE a bhonn costais a laghdd chun
buiséad comhardaithe a chuimsiu sa tréimhse seo.

Leanfaidh tréan iarrachtai chun éifeachtulacht agus
coigilt a aimsiu i rith na mblianta beaga romhainn, de
réir mar a thagann Usaid na ngannacmhainni ata ann
chun cdram sléinte a sheachadadh faoi dhianscrudu.
Ni cheart ligean d6 seo, afach, caighdeéan na dtairgi
agus na seirbhisi a thugaimid d’othair agus do
dheontoirf a lagu.

Fachtéiri Socha-eolaiochta

Léirionn daonaireamh 2011 gur mhéadaigh daonra
na hEireann de 122,028, n6 2.6%, thar thréimhse 5
bliana. In Gl 2011, measadh an daonra a bheith ag
4.72 milliun duine. Mhéadaigh lion na ndaocine a bhi
65 n6 nios mo6 ag gach daonaireamh 6 1961, i leith,
6 315,000 sa bhliain sin go 541,404 i 2011. Seasann
an catagoir seo anois do 11.6% den daonra. Niltear
ag suil go méaddidh an t-athrd san aoischohort seo
an t-éileamh ar fhuil le linn saolré an Phlean.

| 2011, bhi 766,770 neamh-naisitinach Eireannacha
as 188 tir éagsula ina gconai in Eirinn. Cé gur
laghdaigh an lion seo leis an chull eacnamaiochta,
is ciram tabhachtach fés é i dtaca le seachadadh
seirbhisi sa todhchal. Sampla d6 sin is ea an

lion méadaitheach othar até ann leis an ghalar
corrancheallach.

Fachtoiri teicneolaiochta

Chuidigh an dul chun cinn teicneolaiochta i
mbaincéireacht fola sa deich mbliana ata thart le
sabhailteacht nios fearr a chur ar fail d’'othair. Ghlac

SFAE go luath leis na teicneolafochtai nua agus

bhi si chun tosaigh i gcuid mhaith de na forbairti
seo. Ta sé mar riachtanas againn leanuint ag
seachadadh fola chomh sabhailte agus is féidir, agus
cuideoidh sf linn é seo a bhaint amach mé bhainimid
thairbhe as bealai nua nudlacha i bhforbairt na
teicneolaiochta nach n-idionn acmhainni suntasacha,
tri chomhphéirtiochtai agus comhghuallaiochtal

le forais baincéireacht fola eile. Beidh deis againn
athbhreithnit a dhéanamh ar chuid mhaith dar
bproisis nuair a fhorfheidhmeofar Céras Rialala

nua don Fhoras Fola. An dushlén is mo a bheidh
ann do SFAE, a bheith chun cinn i gconal leis an
teicneolaiocht reatha, fad atathar ag plé le srianta
airgeadais.

Imshaol

T& béim bhreise anois ar an Chlar Glas, agus bhi
agus beidh tionchar aige seo ar SFAE. Tiocfaidh forés
leantnach ar an mhodh ina gcaithimid le dramhail
chlinicitil. Ina theanntasan, is g do SFAE a lorg
carboin a athbhreithnid, go sonrach ag an Léarionad
Naisitinta Fola (LNF), agus cuibhearta a dhéanamh
chun é a laghdu.

Dli

T& an imshaol rialdla d’fhuil agus d’thiochan ag éiri
nios déine agus na caighdedin is ga a shasamh ag
dul i méid. Beidh tionchar leantnach ag athruithe
i ndlf na fostafochta ar an déigh ina riarann SFAE

a foireann. Ta athruithe ag teacht 6n Eoraip i
gconai a éilionn athruithe ar ar bpolasaithe agus ar
ngnathaimh. Réiteofar an cheist maidir le rialachas
na hOifige Naisitinta Haemafhaireachais (NHO) sa
doigh go mbeidh cuishocruithe rialachais i bhfeidhm
sa réimse seo.
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Treo Straitéiseach

Chun an Plean Straitéiseach
2013 go 2016 a fhorbairt,
bhain SFAE (séaid as modh an
Scorcharta Cothromaithe agus
tharla go mba cleachtas an-
luachmhar é seo. Mar sin de,
ta Léarscail Straitéise forbartha
againn ata bunaithe ar cheithre
larcholin modheolaiochta an
Scércharta Chothramaithe. Is iad
na collin seo, Scarshealbhoir/
Rialtas, Custaiméir, Préiseas
Inmheanach agus Foghlaim
agus Fas.

Uathu seo d’fhorbraiomar an cuig théama
Seo a leanas:

Seirbhisi Deontéra den Scoth
Solathar Buan Sabhailte

Seirbhisi Ospidéil d’Ardchaighdeédn
Caidreamh Eifeachtach

Foghlaim agus Fas.

1. Seirbhisi Deontdéra den Scoth

Coinneoimid ag athbhreithnid agus ag
comhoiritnu ar slabhra solathair tri Usaid

nfos fearr a bhaint as ar mbonn deontoéra,

agus ag réamhfhaisnéisit ag leibhéal an
fhuilghrtpa; cuirfimid deiseanna deonachain ar
fail do dheontoiri ata éifeachtuil agus costas-
éifeachtach, agus beidh clar cui againn chun
follaine deontairf a riar.

2. Solathar Buan Sabhailte

Tosaionn solathar buan sabhailte le tuiscint
ar eipidéimeolafocht idirnaisidnta a ligeann
do SFAE ullmhu do threochtaf éiritheacha i
viris reatha agus monatoéireacht a dhéanamh
ar bhagairti éiritheacha. Ina theanntasan, ni
mor duinn forbairti sna teicneolaiochtai nua
tastala agus proéisedla a rianadh agus iad a
ainilisiu i dtreo gur féidir cinneadh eolasach
a dhéanambh cibé an cdéir né nach cair iad a
fheidhmiu. Cinnteoimid i gcénai go dtairgfear
ar dtairgi uile ar ardchaighdeain cailiochta agus
éifeachtulachta.

Seirbhisi Ospidéil d’Ardchaighdean

A chinntit go bhfuil an t-aonad deargchille
agus/né plaitini ar fail d'othar nuair ata siad
de dhith air/uirthi, sin priomhfheidhm na
Seirbhisi Ospidéil. Ni mér don solathar fola ata
ar fafl a bheith trédhearcach idir SFAE agus
na hospidéil d'fhonn bronntanas an deontéra
a uasmhéadu. Eileoidh seo slabhra solathair
comhthaite a bhfuil tacaiocht teicneolaiochta
aige, rud a chuimseoidh comhoibrit nios

mo idir SFAE agus an HSE. Titfidh sol&thar
sainseirbhisf othair agus sainchombhairle faoi
shainchdram an téama seo.

Caidreamh Eifeachtach

Tig SFAE a bheith aonaraithe, 6ir seasann

si lasmuigh de chroistruchtuir na Seirbhise
Slainte. Mar sin, té ga nios mé ann go
gcothddh SFAE caidreamh éifeachtach le
priomhphairtithe leasmhara. Cuimsionn seo an
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Seirbhis Fuilaistriichéin na hEireann

Roinn Slainte, na foirne ceannaireachta reatha
éabhloéideacha sa tseirbhis slainte, cliniceoirf
agus forais acadula. Is g4, freisin, leanuint ag
obair lenar gcomhghleacaithe idirnaisitnta agus
le Coisti dbhartha, lena chinntiti go bhfaighimid
an dearcadh idirnéisianta. Caithfimid oibrid go
dlath, freisin, lenar solathréiri, chun luach ar
airgead a uasmhéadu agus rioscai a laghdu.

5. Foghlaim agus Fas

Ta seo mar gheall ar eagraiocht
ardfheidhmiochta a thégail i dtreo go mbeidh
an acmhainn ag SFAE a misean a chur i gcrich
agus riachtanais fuilaistrithe na n-othar in Eirinn
a shasamh. Beidh seo ag brath ar fhoireann a
bheith againn ar feadh na heagraiochta leis an
saineolas agus na scileanna cui . Caithfimid
leanuint ag togdil cultdir muinine, feidhmiochta
agus comhoibrithe. Is tri scileanna riartha
daoine lenar mbainisteoiri a fheabhsu, amhain,
a aimseofar seo agus tri thogail ar an fhoghlaim
a fuarthas 6n chlar Quantum Leap. Is ga a
chinntiu, freisin, ni hamhain go sruthlineoidh
ar gcorais faisnéise ar bproisis, ach go
solathrafonn siad faisnéis thrathuil le haghaidh
cinnteoireachta. Ta sé tabhachtach go réiteofai
priomh-shaincheisteanna ar nés sholathar na
bpinsean, d’fhonn imshaol a chruthd inar féidir
athruithe a theidhmia go réidh.

Scércharta Cothromaithe

Straitéis a aistrit ina Gniomh

Na cuspdiri até leagtha amach faoi Scarshealbhéir/
Rialtas agus Custaiméir, té bearta agus
priomhthorthai ag baint le gach ceann acu.
Forbraitear ansin iad i sraith gniomhartha.

| gcas na gcuig théama, forfheidhmitear iad seo
tri mholtaf faoin Phréiseas Inmheéanach agus
foroinnteariad mar:

Bearta
Priomh-Ghniomhartha

agus Tionscnaimh Straitéise.

Ta uinéir ag gach ceann acu seo ata freagrach as an
ghniomh a fheidhmiu a bhainfidh amach na bearta
sainaithinte.

Léirfonn an Léarscéil Straitéise na Tosalochtaf
Straitéiseacha do SFAE sa tréimhse 2013 — 2016.



Plean Straitéise 2013 - 2016

“Ta seo mar gheall
ar eagraiocht
ardfheidhmiochta
a thogail i dtreo go
mbeidh an acmhainn
ag SFAE a misean
a chur i gcrich
agus riachtanais
fuilaistrithe na
n-othar in Eirinn
a shasamh.”
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Seirbhis Fuilaistritichain na hEireann

| éarscail Straitéise SFAE: 2013-16

Solathraigh Seirbhisi Urscothach Naisitinta Fola & Fiochain

S1. Cuir leorsholathar S2. Séasaigh na S3. Solathraigh
cui & inbhuanaithe riachtanais cuisheirbhisi

fola ar fail dlithiala & rialala fiochain & cille

Scarshealbhoir
/ Rialtas

Sasaigh Ar gCustaiméiri
Deontdiri Ospidéil, doctuiri & othair

C1. “Teastaionn uaim deonadh nuair is C2. “Teastaionn uaim go solathréidh SFAE na saintairgf,
féidir liom.” na seirbhisi agus an saineolas ata uaim le haghaidh

Custaiméar

Seirbhisi Deontéra den scoth Solathar Sabhailte Inbhuanaithe

IPO1. Coinnigh leorbhonn Deontéra IPO5. Tuig an eipidéimeolaiocht aititil & idirnaisitinta
IPO2. Cuir deisceanna deonachain ar fail go IPO6. Rianaigh forbairti & proéiseail comhchodanna
cumasach éifeachtuil IPO7. Feidhmigh prétacail faofa tastéala &
IPO3.  Tuar go cruinn & coinnigh proéiseéla go héifeachtuil
solathar fola IPO8. Coinnigh &/n6 feabhsaigh céiliocht tairge

Proiseas Inmheanach

IPO4. Bainistigh folldine deontéra IP09.  Cuir seirbhisi othair & sainchomhairle ar fail

Tég Eagraiocht Ardfheidhmiochta

LG1. Cinntigh go bhfuil LG2. Cruthaigh LG3. Méadaigh
na scileanna & cultdir muinine, na scileanna
innitlachtai is feidhmiochta um bainistiu
ga ar fail & comhoibre daoine
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Plean Straitéise 2013 — 2016

S4. Solathraigh inchur S5. Riar cld & rioscai S6. Tabhair luach

I bhforbairt polasai
fuilaistriachain

sarchuram riachtanais na n-othar i leith

fuilaistriichéain agus réimsi gaolmhara, go pras,

sabhailte, iontaofa, agus ar chostas réasunta.”

Seirbhis Ospidéil
Ardchaighdeain

IP10. Comhthathaigh an slabhra solathair
leis na hospidéil
IP11. Feabhsaigh na seirbhisi ospidéil

LG4. Feabhsaigh sruth
faisnéise & cérais
faisnéise na
bainistiochta

bainteacha ar airgead

HSE

C3. “Ta uainn caidreamh nios éifeachtaf a thogail.”

Caidreamh Eifeachtach

IP12. Tog an caidreamh le struchtuir éiritheach
na n-ospidéal

IP13. Cruthaigh caidreamh leis an Roinn Sléinte

IP14. Laghdaigh na rioscai solathréra & costais

IP15. Forbair ar gcaidreamh le priomhphéirtithe
leasmhara eile

LG5. Reéitigh fadhb

na bpinsean
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